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ORGANIZACJA ODZYSKU S.A.
—

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO SODO

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposob $wiadczenia ustug droga
elektroniczng przez Grupe Recykl, zsiedziba w Sremie, przy ulicy Letniej 3, za
posrednictwem serwisu internetowego https://sodo.recykl.pl (zwanego dalej: ,,Serwisem
Internetowym”).

§ 1 Definicje

1. Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

2. Haslo - oznacza cigg znakdw literowych, cyfrowych lub innych wybranych przez
Uzytkownika podczas Rejestracji w Serwisie Internetowym wykorzystywanych
w celu zabezpieczenia dostepu do Konta Uzytkownika w Serwisie Internetowym.

3. Konto Uzytkownika - oznacza indywidualny dla kazdego Uzytkownika panel
zamieszczony na Stronie Internetowej Serwisu, uruchomiony na jego rzecz przez
Ustugodawce, po dokonaniu przez Uzytkownika Rejestracji.

4. KPO - oznacza dokument o nazwie Karta Przekazania Odpadow, zgodny ze wzorem
ustawowym, na podstawie rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 12 grudnia
2014 1., w sprawie wzorow dokumentdw stosowanych na potrzeby ewidencji
odpaddow.

5. Opona - oznacza odpad pouzytkowy powstaty z opon:

e pneumatycznych z gumy, nowych, w rodzaju stosowanych w samochodach
osobowych, zgodnie z wykazem Polskiej Klasyfikacji Towarow i Ustug okreslong
symbolem 22.11.11.0. (Opona osobowa), lub/i

e pneumatycznych z gumy, nowych, w rodzaju stosowanych w motocyklach
i rowerach, zgodnie z wykazem Polskiej Klasyfikacji Towarow i Ustug okreslong
symbolem 22.11.12.0. (Opona motocyklowa), lub/i

e pneumatycznych z gumy, nowych, w rodzaju stosowanych w autobusach,
samochodach ci¢zarowych i statkach powietrznych, zgodnie z wykazem Polskiej
Klasyfikacji Towaréw i Ustug okreslong symbolem 22.11.13.0. (Opona
ciezarowa), lub/i

e pneumatycznych z gumy, nowych, w rodzaju stosowanych w urzadzeniach
i maszynach rolniczych, pozostale nowe opony pneumatyczne z gumy, zgodnie
z wykazem Polskiej Klasyfikacji Towaréw i Uslug okreslong symbolem
22.11.14.0. (Opona wolnobiezna).

6. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Serwisu Internetowego.
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7. Rejestracja - oznacza czynnos¢ faktycznét dokonaﬁé( w sposob okreslony
w Regulaminie, wymagang dla korzystania przez Uzytkownika ze wszystkich

funkcjonalnos$ci Serwisu Internetowego.

8. Strona Internetowa Serwisu - oznacza strony internetowe, pod ktérymi
Ustugodawca prowadzi Serwis Internetowy, dziatajagce w domenie
https://sodo.recykl.pl.

9. Usluga Odbioru Opon — oznacza odptatne odebranie przez Uslugodawce od
Uzytkownika wskazanej ilosci Opon (odpadéw pouzytkowych po oponach) zleconej
za posrednictwem formularza zamieszczonego na Stronie Internetowej Serwisu.

10. Uslugodawca - oznacza Grupa Recykl z siedzibg w Sremie (63-100), ul. Letnia 3,
NIP: 778-147-26-82, REGON: 301473369, KRS 0000359357; e-mail:
recykl@recykl.pl, bedaca jednoczes$nie wlascicielem Serwisu Internetowego.

11. Uzytkownik - oznacza osobg fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng
niebedgca osobg prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, prowadzaca we
wilasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa i dokonujgcg czynnosci
prawnej zwigzang bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa
(przedsigbiorca), jak rowniez podmiot lub jednostke sektora publicznego, korzystajacy
z funkcjonalno$ci Serwisu Internetowego, na rzecz ktoérego $wiadczone sg ustugi
przez Ustugodawce.

§ 2 Postanowienia ogélne i korzystanie z Serwisu Internetowego

1. Wszelkie prawa do Serwisu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa
wiasno$ci intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, Strony Internetowe;
Serwisu, a takze do wzorcow, formularzy, logotypéw nalezg do Ustugodawcy,

a korzystanie z nich moze nastgpowaé wytgcznie w sposob okreslony i zgodny
z Regulaminem.

2. Ustugodawca dotozy staran, aby korzystanie z Serwisu Internetowego bylo mozliwe
dla Uzytkownikéw Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek
internetowych, systemow operacyjnych, typow urzadzen oraz typéw polaczen
internetowych. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie ze
Strony Internetowej Serwisu to przegladarka internetowa z wlaczong obstuga jezyka
Javascript, akceptujaca pliki typu ,,cookies” oraz lgcze internetowe o przepustowosci
co najmniej 256 kbit/s. Strona Internetowa Serwisu jest zoptymalizowana dla
minimalnej rozdzielczos$ci ekranu 1024x768 pikseli.

3. Ustugodawca stosuje mechanizm plikéw "cookies", ktore podczas korzystania przez
Uzytkownikow ze Strony Internetowej Serwisu, zapisywane sg przez serwer
Ustugodawcy na dysku twardym urzadzenia koncowego Uzytkownika. Stosowanie
plikow "cookies" ma na celu poprawne dziatanie Strony Internetowej Serwisu na
urzgdzeniach koncowych Uzytkownikéw. Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia
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konicowego Uzytkownika oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach
konicowych Uzytkownikow ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych
urzgdzeniach. Kazdy Uzytkownik moze wylaczy¢é mechanizm ,,cookies”

w przegladarce internetowej swojego urzadzenia koncowego. Ustugodawca wskazuje,
ze wylgczenie ,,cookies” moze jednak spowodowac utrudnienia lub uniemozliwié
korzystanie ze Strony Internetowej Serwisu.

W celu zatozenia Konta Uzytkownika w Serwisie Internetowym konieczne jest
posiadanie przez Uzytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Uzytkownika Serwisu Internetowego, Strony Internetowe;j
Serwisu lub ustug $wiadczonych przez Ustugodawce, w sposob sprzeczny z prawem,
dobrymi obyczajami, naruszajacy dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione
interesy Ustugodawcy.

Ustugodawca o$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania

i modyfikowania danych Uzytkownikow przez osoby nieuprawnione, dlatego
Uzytkownicy powinni stosowa¢ wtasciwe $rodki techniczne, ktére zminimalizujg
wskazane wyzej zagrozenia. W szczeg6lno$ci stosowac programy antywirusowe

i chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet. Ustugodawca nigdy nie zwraca
si¢ do Uzytkownika z prosbg o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.
Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z zasobow Serwisu Internetowego
wylgcznie na wlasny uzytek. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobéw

i funkcji Serwisu Internetowego w celu prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci,
ktora naruszataby interes Ustugodawcy.

§ 3 Rejestracja

W celu utworzenia Konta Uzytkownika, Uzytkownik obowigzany jest dokona¢
nieodplatnej Rejestracji.

W celu Rejestracji, Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny
udostepniony przez Ushugodawce na Stronie Internetowej Serwisu i przestac
wypetniony formularz rejestracyjny drogg elektroniczng do Uslugodawcy poprzez
wybor odpowiedniej funkcji znajdujacej si¢ w formularzu rejestracyjnym. Podczas
Rejestracji Uzytkownik ustala indywidualne Hasto.

W trakcie wypelniania formularza rejestracyjnego, Uzytkownik ma mozliwo$ci
zapoznania si¢ z Regulaminem, akceptujac jego tre$¢ poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu.

Po przestaniu wypelnionego formularza rejestracyjnego, nastepuje weryfikacja
rejestrujgcego si¢ Uzytkownika przez pracownika Uslugodawcy. Nastepnie
Uzytkownik otrzymuje drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany
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w fmmularzu IeJeStl acyjnym hnk Z plosbq 0 potw1eldzeme i aktywac:]e; Konta
Uzytkownika. Aktywacja nastepuje poprzez wybranie przekierowania na Strong
Internetowg Serwisu, ktore jest zamieszczone w przestanej wiadomosci e-mail. Z tg
chwilg zawarta zostaje umowa o $wiadczenie drogg elektroniczng ustugi prowadzenia
Konta Uzytkownika, za$§ Uzytkownik uzyskuje mozliwos$¢ dostepu do Konta
Uzytkownika, a takze sktadania zamowien na Ustuge odptatna.

§ 4 Uslugi swiadczone drogg elektroniczng

1. Ustugodawca $wiadczy na rzecz Uzytkownikdw, drogg elektroniczng nieodplatng
ustuge prowadzenie Konta Uzytkownika

2. Ustuga jest $wiadczona 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu.

3. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz
sposobu udzielania dostepu do ustugi, o czym poinformuje Uzytkownikéw w sposob
wlasciwy dla zmiany Regulaminu.

4. Ustuga Prowadzenie Konta Uzytkownika dostepna jest po dokonaniu Rejestracji na
zasadach okreslonych w Regulaminie i polega na umozliwieniu Uzytkownikowi przez
Ustugodawcg korzystania z Konta Uzytkownika.

5. Uslugodawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika
i ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, w przypadku dzialania przez Uzytkownika
na szkode Ustugodawcy lub innych Uzytkownikéw, naruszenia przez Uzytkownika
przepiséw prawa lub postanowien Regulaminu a takze, gdy zablokowanie dostepu do
Konta Uzytkownika i ustug $wiadczonych drogg elektroniczng jest uzasadnione
wzgledami bezpieczenstwa - w szczegdlnosei: przetamywaniem przez Uzytkownika
zabezpieczen Strony Internetowej Serwisu lub inne dziatania hakerskie. Zablokowanie
dostepu do Konta Uzytkownika i ustug swiadczonych drogg elektroniczng
z wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii
stanowigcej podstawe zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika i ustug
$wiadczonych droga elektroniczng. Ustugodawca droga elektroniczng zawiadamia
Uzytkownika o zamiarze zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika i ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng na adres podany przez Uzytkownika w formularzu
rejestracyjnym.

§ 5 Zamowienia na Usluge odplatng

1. Ustugodawca §wiadczy na rzecz Uzytkownikow Ustuge Odbioru Opon polegajacg na
odebraniu wskazanej przez Uzytkownika konkretnej ilosci Opon (odpadow
pouzytkowych po oponach) potwierdzonego dokumentem KPO. Ustuga §wiadczona
jest na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. Uzytkownik po wezesniejszej Rejestracji Konta Uzytkownika moze za posrednictwem
Strony Internetowej Serwisu ztozy¢ zamdwienie na wykonanie Ustugi Odbioru Opon.
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3. W celu zawarcia umowy na wykonanie Ustugi Odbioru Opon, Uzytkownik wypetnia
formularz zaméwienia za posrednictwem Strony Internetowej Serwisu, w ktorym
okresla ilo$¢ Opon jakie chciatby przekazaé do utylizacji oraz wskazuje ilos¢ Opon
poszczegdlnych rodzajéw. Dodatkowo Uzytkownik wskazuje adres miejsca odbioru
Opon.

4. Informacje zawarte na Stronie Internetowej Serwisu w zakresie Ustugi odptatne;j
stanowig oferte Ustugodawcy.

5. Ceny na Stronie Internetowej Serwisu zamieszczone przy Ustudze odplatne;j

prezentowane sg osobno w warto$ci netto.

6. Uzytkownik przyjmuje oferte Ustugodawcy na wykonanie Ustugi Odbioru Opon
poprzez wystanie formularza do Uslugodawcy, ktére nastepuje po wybraniu przycisku
»Zamow”. Kazdorazowo przed przyjeciem oferty Ustugodawcy, Uzytkownik jest
informowany o lgcznej cenie, jaka jest zobowigzany ponie$¢ w zwigzku z zawierang
umowa.

7. Uzytkownik zobowigzany jest do przygotowania Opon do transportu, jak rowniez do
samodzielnego zatadunku Opon na podstawiony pojazd. Realizacja Ustugi odptatne;j
odbywa si¢ w Dni Robocze w godzinach 8:00-16:00, chyba ze strony umoéwity sie
inaczej za posrednictwem korespondencji mailowej lub telefonicznie.

8. Opony muszg by¢ czyste, bez zabrudzen tj. kamieni, piasku, ziemi, gliny, kartonéw,
plastikow, tasm, wypelniaczy i zadnych metalowych ciat obcych.

9. Opony nie mogg by¢ zaro$nigte mchem oraz by¢ nadpalone.

10. Opony nie mogg by¢ odpadem poprodukcyjnym z powodu niedowulkanizowania
gumy.

11. Opony nie moga by¢ pomalowane zadng farba, kolorowe opony dyskwalifikujg ich
odbior nawet za dodatkowg optata.

12. W oponach nie mogg znajdowac¢ si¢ weze, ochraniacze, pocigte opony, ani inne
odpady gumowe.

13. Wsérdd odbieranych opon nie mogg znajdowacé si¢ opony specjalnego przeznaczenia-
opony pelne, pneumatyczne i rolnicze o $rednicy powyzej 1,2 m, opony z felgami oraz
tzw. ,,wystrzaly” czyli rozerwane opony ci¢zarowe chyba ze zostato ustalone inaczej i
zaméwienie jest spod szyldu specjalnych do wykonania.

14. Opony muszg by¢ sktadowane na utwardzonym podtozu.

15. Opony niezgodne z wymaganiami oméwionymi w punktach 8- 14 niniejszego
paragrafu bedg odsytane do klienta na jego koszt. Koszt zwrotu opon niezgodnych z
niniejszym regulaminem be¢dzie odpowiadat kosztowi zrealizowanego zamowienia
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

16. W dniu odbioru nast¢puje zliczenie Opon oraz przeliczenie na tonaz wedlug
wspotczynnikéw wagowych, nastepnie sporzadzany jest dokument KPO, bedacy
potwierdzeniem zrealizowanej Ustugi odptatne;.
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17. Ustlugodawca zastrzega sobie prawo do anulowania ztozonego przez Uzytkownika

zamoOwienia, bez podania przyczyny. Po anulowaniu zamowienia Uzytkownik
kazdorazowo informowany jest o tym drogg mailowa.

§ 6 Reklamacje

1. Uzytkownik moze zgtosi¢ Ustugodawcy reklamacje w zwigzku z realizacjg umowy
zawartej z Uslugodawca. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie elektronicznej
1 przestana na adres elektroniczny Ustugodawcy. W zgloszeniu reklamacyjnym
Uzytkownik winien zawrze¢ opis zaistniatego problemu. Ustugodawca niezwlocznie,
lecz nie pdzniej niz w terminie 14 dni rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi
w sposéb, w jaki Uzytkownik ztozyt reklamacje.

§ 7 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow przekazanych Ustugodawcy
dobrowolnie w ramach Rejestracji, jest Ustugodawca.

2. Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikoéw w celu §wiadczenia przez
Ustugodawce ustug droga elektroniczng oraz innych celéw okreslonych
w Regulaminie. Dane sg przetwarzane wylgcznie na podstawie przepiséw prawa lub
zgody wyrazonej przez Uzytkownika.

3. Zbiér danych osobowych przekazanych Ustugodawcy zglaszany jest przez
Ustugodawce Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

4. Dane osobowe przekazane Ustugodawcy podawane sg mu dobrowolnie, z tym jednak
zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych w Regulaminie danych w procesie
Rejestracji uniemozliwia Rejestracje¢ i zatozenie Konta Uzytkownika.

5. Dane osobowe Uzytkownikdw zamieszczone w ramach korzystania z ustug, o ktérych
mowa w §4 Regulaminu, mogg by¢ wykorzystywane przez innych Uzytkownikow
jedynie w celu nawigzania kontaktu z danym Uzytkownikiem. Wykorzystanie tych
danych w jakikolwiek inny sposob, a szczegdlnie ich dalsza publikacja,
upowszechnianie lub dystrybucja, jest zabronione.

6. Kazdy, kto przekaze Ustugodawcy swoje dane osobowe, ma prawo dostepu do ich
tresci oraz do ich poprawiania.

7. Uslugodawca zapewnia mozliwo$¢ usunigcia danych osobowych z prowadzonego
zbioru, w szczegdlnosci w przypadku usunigeia Konta Uzytkownika. Ustugodawca
moze odmowi¢ usunigcia danych osobowych, jezeli Uzytkownik naruszyt
obowigzujace przepisy prawa, a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do
wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia odpowiedzialno$ci Uzytkownika.

8. Ustugodawca chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran
w celu zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem.
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Zbiér zgromadzonych danych rosobowycrzh Uzytkownikéw traktowany jest jako
wydzielona baza danych, przechowywana na serwerze Ustugodawcy, w specjalne;j
strefie bezpieczenstwa, zapewniajacej wtasciwg ochrone.

§ 8 Postanowienia koncowe i zmiana Regulaminu

1. Uslugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, lecz w przypadku umow zawieranych z Uzytkownikami bedgcymi
Przedsigbiorcami Uslugodawca ponosi odpowiedzialno$é tylko w przypadku
umyslnego wyrzadzenia szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez
Uzytkownika bedacego Przedsiebiorca.

2. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na no$niku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Serwisu.

3. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy o $wiadczenie ustugi drogg
elektroniczng, strony beda dgzyly do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem
wlasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.

4. Sadem wlasciwym do rozstrzygania powstatych sporow, bedzie sad powszechny dla
siedziby Ustugodawcy.

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie
umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng zawarte przed dniem wejscia
w zycie nowego Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktéry
obowigzywat w dniu zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng.
Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od opublikowania na Stronie
Internetowej Serwisu. Ustugodawca poinformuje Uzytkownika na 7 dni przed
wejSciem w zycie nowego Regulaminu o zmianie Regulaminu za pomocg wiadomosci
przestanej droga elektroniczng zawierajacej odnosnik do tekstu zmienionego

Regulaminu.
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